[bookmark: _Toc146541088][bookmark: _Hlk117775713]采购需求
1、 [bookmark: _Hlk116664371][bookmark: _Hlk115353985]采购标的
1. 采购标的（货物需求一览表或简要服务内容及数量）
	[bookmark: _Hlk110870460]包号
	包名称
	数量
	最高限价（万元）
	服务要求

	1
	直饮水机租赁服务
	1
	125
	本次招标采购是朝阳医院直饮水机租赁服务，为满足朝阳医院三个院区职工、患者及家属的饮水需求，拟对三个院区招标租赁各型号直饮水机共547台，其中本部租赁289台，石景山院区租赁48台，常营院区租赁210台。


2. 项目背景/项目概述（如有）
首都医科大学附属北京朝阳医院采购直饮水机租赁服务。
2、 [bookmark: _Hlk146283850]商务要求
1. 实施的时间和地点： 
实施时间：1年。
实施地点：
1）北京市朝阳区工人体育场南路8号，北京朝阳医院本部；
2）北京市石景山区京原路5号，北京朝阳医院石景山院区；
3）北京市朝阳区东十里堡路3号院， 北京朝阳医院常营院区；
4）甲方指定的门诊部等其他地点。
2. 付款条件：按合同条款。
3、 技术要求
[bookmark: _Hlk116309730]（一）、基本要求
1. 采购标的需实现的功能或者目标
本次招标为北京朝阳医院三院区直饮水机租赁服务服务选择供应商，投标人应根据招标文件所提出的采购需求，制定具体服务方案，确保服务质量符合要求，以优良的服务和优惠的价格，充分显示自己的竞争实力。
2. 需执行的国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准、规范
符合已颁布的现行中华人民共和国认可的国家标准、地方标准和行业标准。如果这些标准内容有矛盾时，应按最高标准的条款执行。
3. 为落实政府采购政策需满足的要求：
3.1 中小企业、监狱企业及残疾人福利性单位。
（二）、服务内容及要求
一、采购需求表
本次招标采购是朝阳医院直饮水机租赁服务，为满足朝阳医院三个院区职工、患者及家属的饮水需求，拟对三个院区招标租赁各型号直饮水机共547台，其中本部租赁289台，石景山院区租赁48台，常营院区租赁210台。
	三院区直饮水机数量需求表

	序号
	名称
	本部
	石景山院区
	常营院区

	1
	大通量商务制水机主机1
	6
	0
	0

	2
	大通量商务制水机主机2
	1
	0
	0

	3
	商务开水器（100-150人）
	27
	26
	58

	4
	商务开水器（50-100人）
	10
	0
	14

	5
	商务开水器（50-70人）
	11
	0
	0

	6
	饮水机（40-60人）
	0
	21
	0

	7
	饮水机（30-40人）
	110
	1
	54

	8
	小型商务制水机主机
	28
	0
	0

	9
	饮水机（10-20人）
	89
	0
	84

	10
	厨房管道机
	7
	0
	0

	合计（台）
	289
	48
	210


二、技术要求
（1）、总体要求
1、改善自来水水质，让自来水变成可以直饮水，可提供开水、常温水两种水温饮水，满足人们日常饮用健康、安全饮用水的需求。水质需满足国家相关标准、行业标准、地方标准或者其他标准和规范。
2、直饮水机过滤部件滤芯，采用纳滤过滤或R0反渗透技术，过滤后的水，确保健康饮水。
3、净水设备与核心部件（滤芯）必须为同一品牌的原厂正品。
4、所有直饮水机设备提供使用说明书等技术文件。
5、设备具备物联网管理系统，便于在电脑端和手机端查看设备运行数据，包括但不限于出水水质检测，远程开关机，分院区、分部门数据上传、统计、分析等功能。
6、所提供设备的出水水质能够利用物联网平台实时管控，确保发生出水质问题时，能尽快发现，尽快处理，降低可能因水质问题造成的健康风险。
（2）、设备要求
	序号
	设备名称
	规格技术功能参数

	1
	大通量商务制水机主机1
	1、 产品规格性能技术要求
1.全封闭、一体式机身，能够保障全天候不间断供应，随时取饮，可实时显示机器的运行状态、滤芯寿命及故障代码等，确保水质安全
2.额定功率：≤150W，额定电压：220V
3.内置压力桶容量：≥18L
4.外壳材质：不锈钢或钣金喷塑或其他安全材质；
5.净水流量：≥125L/H
6.适合使用人数：150-200人
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或R0反渗透技术，具备≥四级过滤净化方式。
且过滤顺序为：PP棉+活性炭+PP棉+纳滤/反渗透+后置活性炭
三、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	2
	大通量商务制水机主机2
	一、产品规格性能技术要求
1.全封闭、一体式机身，能够保障全天候不间断供应，随时取饮
2.额定功率：≤220W，额定电压：220V
3.内置压力桶容量：≥40L
4.外壳材质：不锈钢或钣金喷塑或其他安全材质；
5.净水流量：≥185L/H
6.适合使用人数：200-300人
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或R0反渗透技术，过滤净化方式：≥四级。且过滤顺序为：PP棉+活性炭+PP棉+纳滤/反渗透+后置活性炭
三、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	3
	商务开水器
（100-150人）
	一、产品规格性能技术说明
1.全封闭、一体式机身，具有后门可开启式结构设计，能够保障全天候不间断开水供应，随时取饮
2.额定功率：≤3.5kW，额定电压：220V
3.热胆容积：≥60L,制热能力：≥40L/h
4.尺寸(mm) 深度:≤560、宽度：≤550、高度≤1800
5.适合使用人数：100-150人
6.具备以下保护功能：过流、溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能
7.具有水电分区，水电分离功能
8.具有加热、保温全自动控制功能
9.具有定时开关机功能
10.具有电脑控制功能
11.具有故障自检功能
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术，过滤净化方式：≥四级。
且过滤顺序为：PP棉+活性炭+PP棉+纳滤/反渗透+后置活性炭

2.两出水口，常温水出水口和热水出水口需分离，按键式出水；净水流量：≥1.00L/min。加热方式：步进式。
三、产品技术要求
1.净水设备与饮水平台一体式设计。配有脚轮，带锁止装置。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用钣金喷塑或不锈钢材质。水槽材质：不锈钢板，具有防溅水设计。
3.水胆材质：食品级不锈钢板水胆采用食品级不锈钢板制作。
4.具有自动时间控制功能。可按需自动控制开启和关闭设备时间。
四、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	4
	商务开水器
（50-100人）
	一、产品规格性能技术说明
1.全封闭、一体式机身，后门可开启式结构设计,能够保障全天候不间断开水供应，随时取饮
2.额定功率：≤3.5kW，额定电压：220V
3.热胆容积：≥15L,制热能力：≥20L/h
4.尺寸(mm)：深度: ≤450、宽度:≤400、高度: ≤1510
5.适合使用人数：50-100人
6.具备以下保护功能：过流、溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能
7.具有水电分区，水电分离功能
8.具有加热、保温全自动控制功能
9.具有定时开关机功能
10.具有电脑控制功能
11.具有故障自检功能
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术，过滤净化方式：≥四级。且过滤顺序为：PP棉+活性炭+PP棉+纳滤/反渗透+后置活性炭
2.出水口数量：≥2个，常温水出水口和热水出水口需分离，净水流量：≥0.40L/min。加热方式：步进式。
3.带设备漏电保护装置。
4.常压式设计、加热无压力，具有双重过压保护功能。
三、产品技术要求
1.净水设备与饮水平台一体式设计，配有脚轮，带锁止装置。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用钣金喷塑或不锈钢材质。水槽材质：不锈钢板。
3.水胆材质：食品级不锈钢板,管道水胆全密封装置。
4.具有自动时间控制功能。可按需自动控制开启和关闭设备时间。
四、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	5
	商务开水器
（50-70人）

	一、产品规格性能技术说明
1.全封闭、一体式机身，后门可开式结构设计,能够保障全天候不间断开水供应，随时取饮。
2.额定功率：≤2kW，额定电压：220V。
3.热胆容积：≥15L,制热能力：≥10L/h。
4.尺寸(mm)：深度:≤450、宽度:≤400、高度:≤1510
5.适合使用人数：50-70人
6.具备以下保护功能：过流、溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能。
7.具有水电分区，水电分离功能。
8.具有加热、保温全自动控制功能。
9.具有定时开关机功能。
10.具有故障自检功能。
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术，过滤净化方式：≥四级。且过滤顺序为：PP棉+活性炭+PP棉+纳滤/反渗透+后置活性炭
2.出水口数量：≥2个，常温水出水口和热水出水口需分离，净水流量：≥0.25L/min。加热方式：步进式。
3.带设备漏电保护装置。
4.常压式设计、加热无压力，具有双重过压保护功能。
5.具有智能水控系统，避免反复加热。
三、产品技术要求
1.净水设备与饮水平台一体式设计。配有脚轮，带锁止装置。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用钣金喷塑或不锈钢材质。水槽采用不锈钢板制作，防溅水设计。
3.水胆材质：食品级不锈钢板，管道水胆全密封装置。
4.具有自动时间控制功能。可按需自动控制开启和关闭设备时间。
四、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	6
	饮水机
（40-60人）
	一、产品规格性能技术说明
1.全封闭、一体式机身，后门可开式结构设计,能够保障全天候不间断热水供应，随时取饮。
2.额定功率：≤1600W，额定电压：220V。
3.热胆容积：≥8L,净水箱容积：≥13L，冰胆：≥0.8L制热能力：≥15L/h 制冷能力：≥0.5L/h。
4.尺寸(mm)：深度：≤520、宽度：≤435、高度：≤1495
5.适合使用人数：40-60人
6.具备以下保护功能：过流、溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能
7.具有水电分区，水电分离功能
8.具有加热、保温全自动控制功能
9.具有故障自检功能
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术，过滤净化方式：≥二级。
2.≥三种水温（常温水、热水和冰水等）。
3.带设备漏电保护装置。
4.常压式设计、加热无压力，具有双重过压保护功能。
三、产品技术要求
1.水设备与饮水平台一体式设计，采用人体功能学设计，取水平台高度科学合理，符合身高标准，取水方便。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用DC或不锈钢材质。水槽采用防溅水设计。
3.水胆材质：食品级不锈钢板，管道水胆全密封装置。
4.具有全自动电控功能（具有包括自动停机、自动冲洗等功能）。
四、其他要求
★1.投标人须提供该投标产品3C认证证书复印件加盖单位公章。
#2.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	7
	饮水机
（30-40人）
	一、产品规格性能技术说明
1.全封闭、一体式机身，后门可开式结构设计,能够保障全天候不间断热水供应，随时取饮。
2.额定功率：≤11O0W，额定电压：220V。
3.热胆容积：≥3.5L,净水箱容积：≥12L，制热能力：≥7L/h。
4.尺寸（mm）：深度：≤500、宽度：≤420、高度：≤1500
5.适合使用人数：30-40人
6.具备以下保护功能：过流、溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能
7.具有水电分区，水电分离功能
8.具有加热、保温全自动控制功能
9.具有定时开关机功能
10.具有故障自检功能
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术技术，过滤净化方式：≥三级。
2.≥两种水温（常温水和热水等），净水流量：≥0.15L/min。
3.带设备漏电保护装置。
4.常压式设计、加热无压力，具有双重过压保护功能。
5.具有智能水控系统，避免反复加热。
三、产品技术要求
1.净水设备与饮水平台一体式设计。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用DC或不锈钢材质。水槽采用防溅水设计。
3. 水胆材质：食品级不锈钢板，管道水胆全密封装置。
4.全自动电控主板控制，包括自动停机、自动冲洗等功能。
四、其他要求
★1.投标人须提供该投标产品3C认证证书复印件加盖单位公章。
#2.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	8
	小型商务制水机主机
	一、产品规格性能技术说明
1.全天候不间断供应，随时取饮。
2.额定功率：≤85W，额定电压：220V。
3.具备以下保护功能：溢流保护设计；物理过滤，无添加药剂；自冲洗防堵塞、防干烧保护等功能
4.具有水电分区，水电分离功能。
5.适合使用人数：40-60人
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用纳滤过滤或RO反渗透技术，过滤净化方式：≥二级。
2.净水流量：≥2L/min。
3.常压式设计、加热无压力，具有双重过压保护功能。
三、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	9
	饮水机
（10-20人）

	一、产品规格性能技术说明
1.满足立式或壁挂诉求，全天候不间断热水供应，随时取饮。
2.额定功率：≤2200W，额定电压：220V，制热能力：≥5L/H；
3.产品尺寸（mm）：立式：深度≤340、宽度≤360、高度≤1090，壁挂式：≤深度175、宽度≤335、高度≤430
4.适合使用人数：10-20人
5.具备以下保护功能：溢流保护设计；防干烧保护功能。
6.具有水电分区，水电分离功能。
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。
2. ≥二种水温（至少包含常温水、热水）。
3.带设备漏电保护装置。
4.具有智能水控系统。
三、产品技术要求
1.产品需具备自吸功能。
2.饮水设备面板、侧板、背板、底板材质采用钣金喷塑或不锈钢材质。
3.水胆材质：食品级不锈钢板，管道水胆全密封装置。
四、其他要求
★1.投标人须提供该投标产品3C认证证书复印件加盖单位公章。
#2.提供产品说明书复印件加盖单位公章。

	
	
	

	
	
	

	10
	厨房管道机
	一、产品规格性能技术说明
1.全天候不间断供应。
2.净水工艺：UF超滤
3.产品尺寸（mm）：深度≤705、宽度≤145、高度≤145
4.具备以下保护功能：物理过滤，无添加药剂；
二、供水要求
1.出水水质必须达到直饮水标准。采用超滤过滤技术，去除原水中含有的泥沙、重金属、胶体物质、悬浮物、去除颗粒物、水垢、有机物污染、抑制水中细菌及藻类的繁殖及农药残留等有害物质。
2.净水流量：≥25L/min。
3.适合使用人数：200-300人
三、其他要求
#1.提供产品说明书复印件加盖单位公章。


（3）服务要求
1、供应商具备主动服务意识，直饮机设备每月现场巡检一次，同时，能够对主机显示运行状态（开水温度、水位状况，缺水显示、超温显示、报警显示）进行线上实时检查，主动发现故障并提供上门服务，发现故障应1小时内上门响应，4小时内做出相应处理。
2、供应商必须保证报修通路多样、顺畅，能够提供设备自动报修，机身二维码报修，客户经理专线等不少于三种沟通通道，保障及时处理设备的异常问题。
3、合同期内提供该设备的安装、换芯、检测、保养、维修以及其他与安装、保养有关的日常维护的所有事项。
4、应实时跟踪记录滤芯情况，检查滤芯使用状况，一旦发现制水出现异常或者达到滤芯的更换周期，应立即更换滤芯，并做好更换记录，记录能够通过扫描机身二维码实时查看。
5、供应商的服务质量及操作程序应符合国家及北京市、行业、企业、协（学）会、团体的相关强制性和非强制性的标准、推荐性标准和通常标准；保证直饮水设备能够24、小时供水，出水水质符合《国家生活饮用水卫生标准》（GB5749-2006）、《饮用净水水质标准》（CJ94-2005）、《生活饮用水水质处理器卫生安全和功能评价规范—一般水质处理器》（2001）的要求，不存在任何安全健康问题隐患。上述质量要求约定不一致的，以质量要求高的标准为准。
6、保证提供的所有产品（包括直饮水设备、滤芯、耗材、零部件等）不存在任何安全隐患和质量问题，均符合国家、地方、行业、协（学）会、企业的强制性标准、非强制性标准、推荐性标准和通常标准、产品宣传说明等资料载明的要求，标准不一致时适用质量要求较高者标准。
7、所提供的设备应与院内水电设备及线路管路现状相兼容，能够一直安全稳定高效运行和使用。
8、对公共区域集中饮水点安装废水储水箱，实现净水设备的废水回收利用。
（4）、售后服务要求
1、设备自安装、调试、验收合格并签署验收文件开始使用后计算租赁期。
2、租赁期内产品的滤芯更换，日常维护，维修等影响正常饮水问题，须予以免费维修或更换。
3、租赁期内，投标人应明确所提供设备无故障开机时间（开机率不低于95%），如维修时间单次超过2天，总计超过6天，须提供备用机，如达不到开机率要求，租赁期顺延，并且投标人应赔偿采购人经济损失。
4、租赁期内的维修服务，中标人在接到采购人通知后，到达现场无偿负责设备的调试或更换已损坏的零部件，响应时间请投标人在投标文件中明确。
